
Das wichtigste „Kleingedruckte“ in Kürze

1	 	Mit der Hochschwarzwald Card können Übernachtungsgäste des Hochschwarz-
waldes ab der 2. Übernachtung bei teilnehmenden Gastgebern kostenfreie 
HTG-Leistungen (Inklusivleistungen) oder rabattierte HTG-Leistungen (Plus-
leistungen) in Anspruch nehmen. Die HTG-Leistungen werden ausgeführt von 
den auf mein.hochschwarzwald.de im jeweils gültigen Leistungsverzeichnis 
gelisteten Leistungspartnern.

2	 	Die Buchung, Inanspruchnahme und Durchführung der Inklusiv- und Plus-
leistungen erfolgt ausschließlich auf der Grundlage eines Rechtsverhältnisses 
zwischen dem Gast und HTG; es gelten daher die unter: hochschwarzwald.de/	
agb-mein-hochschwarzwald einsehbaren Nutzungsbedingungen der HTG. 
Bei der Inanspruchnahme vor Ort gelten die Geschäftsbedingungen und/oder 
Leistungs- bzw. Beförderungsbedingungen des Leistungspartners.

3	 	Der Card-Gast kann sich auf mein.hochschwarzwald.de über die Inklusiv- und 
Plusleistungen informieren. 

4	 	Kurzfristige Änderungen oder vorübergehende Aussetzung einzelner Inklusiv- 
oder Plusleistungen, auch kurzfristig aus sachlichen Gründen sind möglich. 
Zu sachlichen Gründen zählen insbesondere Witterungsgründe, behördliche 
Auflagen oder behördliche Anordnungen, außerordentliche Wartungsarbeiten 
und Reparaturen an den Einrichtungen der Leistungspartner, Maßnahmen aus 
Gründen des Gesundheitsschutzes und der Verkehrssicherheit, übermäßiger 
Andrang oder Überfüllung von Einrichtungen und andere, gleich gelagerte 
sachliche Gründe.

5	 	Saisonale Öffnungszeiten sowie die Betriebszeiten der Leistungspartner sind 
zu berücksichtigen. Die Card-Gäste sind verpflichtet, sich selbständig über den 
aktuellen Leistungsumfang zu informieren. Insbesondere zu den Saison-Rand-
zeiten kann das Leistungsangebot eingeschränkt sein. Für den Card-Gast 
bestehen in diesem Fall keine Ansprüche auf eine teilweise oder komplette 
Rückerstattung des Preises der HTG-Leistung.

6	 	Die Card-Gäste sind verpflichtet, bei der Inanspruchnahme der Inklusiv- oder 
Plusleistungen den Leistungspartnern vor Ort den QR-Code sowie die Konus-
Karte vorzuzeigen. Eine Übertragung des QR-Codes auf nicht nutzungsberech-
tigte Personen ist unzulässig. 

7	 	Eine gebuchte Plusleistung kann jederzeit storniert werden mit einer Email an 
stornierung@hochschwarzwald.de. Telefonische Stornierungserklärungen 
sind nicht möglich.

8	 	Stornierungserklärungen, die früher als 24 Stunden vor Leistungsbeginn ein-
treffen, erhält der Gast bereits gezahlte Preise zurück. Trifft die Stornierung 
später als 24 Stunden vor Leistungsbeginn ein, beträgt die Stornierungsgebühr 
100% des Preises.

Sonderregelung Badeparadies
Bei der Stornierung von der HTG-Leistung Badeparadies Schwarzwald TN GmbH ist 
der Gast unabhängig vom Zeitpunkt der Stornierung zur Zahlung einer Stornie-
rungsgebühr in Höhe von 100% des gezahlten Preises verpflichtet. Eine Umbuchung 
gilt ebenfalls als Stornierung. 

9	 	Bei nicht in Anspruch genommenen Leistungen (z.B. Nichterscheinen des 
Gastes) besteht für den Gast kein Anspruch auf Rückerstattung des Preises. 

Die vollständigen Nutzungs- und Leistungsbedingungen für die Hochschwarzwald 
Card und die Gästeplattform „Mein Hochschwarzwald“ können unter 
hochschwarzwald.de/agb-mein-hochschwarzwald eingesehen werden. 

Keine	Möglichkeit,	digital	unterwegs	zu	sein?	Kein	Problem!

Falls Du keine Möglichkeit hast, den Online-Meldeschein im  
Voraus auszufüllen, reist Du wie gewohnt bei Deinem Card-Gastgeber  

an und füllst den Meldeschein beim Check-in aus. Du erhältst  
dann den QR-Code in gedruckter Form.

Plusleistungen können in den Tourist-Informationen  
im Hochschwarzwald zugebucht werden - eine Online- 

buchung ist dann nicht möglich.

Jetzt die ganze Welt des Hochschwarzwalds auf  
mein.hochschwarzwald.de entdecken!

 Winter 2022/2023

E-Carsharing & Konus Karte
Nachhaltig im Hochschwarzwald unterwegs sein!  
Besuche Deine Attraktionen doch mit einem unserer 
E-Minis oder nutze mit Deiner KONUS-Karte  
kostenlos den öffentlichen Nahverkehr!

E-Carsharing im Hochschwarzwald

Inklusivleistung:  
Täglich einmal 3 Stunden  
kostenlos einen E-Mini nutzen

Weitere Informationen  
zur KONUS-Gästekarte:

Weitere Informationen: 

Hochschwarzwald Tourismus GmbH  
Freiburger Str. 1 · 79856 Hinterzarten 

Tel.: +49 (0)7652/1206-0 
mein.hochschwarzwald.de

Hotline Card Gäste:
+49 7652 1206 8239 (Mo-So: 9-17 Uhr)

card@hochschwarzwald.de

Wir drucken unsere Printprodukte  
für Sie auf 100% nachhaltigem Papier.

Unsere	Premiumpartner:

Herzlich willkommen in unserer Ferien- 
region Hochschwarzwald! Wir freuen uns, 
dass Du Dich für einen Gastgeber mit  
Hochschwarzwald Card entschieden hast.
  
Mit der digitalen Hochschwarzwald Card nutzt  
Du täglich über 90 Freizeitangebote in der Region – 
Sommer wie Winter – und gestaltest Deinen Urlaub 
ganz individuell und nach Deinen Wünschen. 

Hier findest Du die wichtigsten Informationen und 
einen ersten Überblick über unsere Attraktionen  
und Erlebnisse zusammengefasst.

Wir wünschen Dir  
einen tol len Aufenthalt !

Wie funktioniert’s? 

1. Card-Gastgeber aussuchen
Buche mindestens zwei Nächte bei  
einem Card-Gastgeber, z.B. direkt über  
hochschwarzwald.de/card

2. Hochschwarzwald Card aktivieren
Nach Deiner Buchung erhältst Du die Einladung zum  
Quick Check-in. Nachdem Du online den Meldeschein  
ausgefüllt hast, bekommst Du eine weitere Email mit der  
Einladung, Deine Hochschwarzwald Card zu aktivieren.  
So hast Du schon vor der Anreise Zugang zu allen  
Vorteilen Deiner Hochschwarzwald Card.

3. Erlebnisse wählen
Unter Hochschwarzwald Card findest Du Deinen  
persönlichen Hochschwarzwald Card Bereich.  
Alle Inklusivleistungen sind bereits inkludiert.  
Auf Wunsch kannst Du individuelle Plusleistungen  
zum Vorteilspreis dazu buchen.

4. Hochschwarzwald entdecken
Alle Deine Tickets sind jetzt an einem Ort verfügbar.  
Jeder Mitreisende erhält seinen persönlichen QR-Code.  
Dieser öffnet Dir/Euch die Tür zu Deinen Attraktionen  
und Erlebnissen im Hochschwarzwald.

Wichtig: Ohne gültigen QR-Code ist ein Einlass  
bei unseren Partnern nicht möglich!

Damit alles reibungslos funktioniert, empfehlen wir 
Dir, Deinen QR-Code und die Deiner Mitreisenden 
als PDF auf Dein Handy zu laden oder in Deine Apple 
Wallet hinzuzufügen:

So ist gewährleistet, dass Du Deine Hochschwarzwald  
Card auch vorzeigen kannst, wenn keine Internet- 
verbindung bei unseren Leistungspartnern besteht.
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Inklusivleistungen (kostenlos)

Nordic Center Notschrei · nordic-center-notschrei.de
einmal täglich kostenlose Loipennutzung inkl. Freies Parken
Passhöhe 6, 79674 Todtnau, Notschrei · Tel.: +49 7602 920149

Rodel-to-go Sporthaus Feldberg · sporthaus-feldberg.de
einmal täglich Rodel ausleihen
Dr. Pilet-Spur 1, 79868 Feldberg · Tel.: +49 7676 422

Rodel-to-go Sport Lehr · sport-lehr.de
einmal täglich Rodel ausleihen
Kandermatt 2, 79674 Todtnau · Tel.: + 49 7671 9925222

Rodel-to-go Kalte Herberge · skilift-kalte-herberge.de
einmal täglich Rodel ausleihen
Urachtalstr. 57, 79147 Vöhrenbach · Tel.: +49 7723 2145

Rodel-to-go Hasenhorn · hasenhorn-rodelbahn.de
einmal täglich Rodel ausleihen
Brandenbergstr. 3, 79674 Todtnau · Tel.: +49 7602-944680

Rodel-to-Go Notschrei · notschrei-skilifte.de
einmal täglich Rodel ausleihen
Paßhöhe Notschrei, 79674 Todtnau · Tel.: +49 7602 94468-0

Rodel-to-go Schluchsee · einmal täglich Rodel ausleihen
Fischbacher Str. 7, 79859 Schluchsee · Tel.: +49 7652 1206 8506

Langlauf-Verleih Sporthaus Feldberg · sporthaus-feldberg.de
täglich kostenloses Ausleihen einer Basic-Langlaufausrüstung
Dr. Pilet-Spur 1, 79868 Feldberg · Tel.: +49 7676 422

Langlauf-Verleih Sporthaus Gfrörer · sport-gfroerer.de 
täglich kostenloses Ausleihen einer Basic-Langlaufausrüstung
Winterhalterweg 4, 79837 St. Blasien-Menzenschwand 
Tel.: +49 7675 923810

Langlauf-Verleih Sport Lehr · sport-lehr.de
täglich kostenloses Ausleihen einer Basic-Langlaufausrüstung
Kandermatt 2, 79674 Todtnau · Tel.: + 49 7671 9925222

Langlauf-Verleih Sport Maurer · sport-maurer.de
täglich kostenloses Ausleihen einer Basic-Langlaufausrüstung
Rathausstraße 1, 79856 Hinterzarten · Tel.: +49 7652 5963

Schneeschuh-Verleih Sport Lehr · sport-lehr.de
täglich kostenloses Ausleihen einer Schneeschuhausrüstung
Todtnau: Kandermatt 2, 79674 Todtnau · Tel.: + 49 7671 9925222
Todtnauberg: Kreuzmattstr. 1, 79674 Todtnau · Tel.: +49 7671 9925222

Weitere Informationen über alle Inklusivleistungen  
findest Du auf mein.hochschwarzwald.de

Tatzmania · tatzmania.com
einmal täglich freier Eintritt 
Wildpark 1, 79843 Löffingen · Tel.: +49 7654 8068144

FUNDORENA · fundorena.de
einmal täglich freier Eintritt, jeweils 60 Minuten
Indoor-Hochseilpark ab 5 J. (60 Min.)
oder Trampolinpark ab 3 J. (Jump Socks 3,50€)
oder Boulder Arena (Bouldershoes 3,50€, Chalkbag 1,50€)
Dr.-Pilet-Spur 11, 79868 Feldberg · Tel.: +49 7676 18690

Badische Staatsbrauerei Rothaus · brauereigasthof-rothaus.de
einmal täglich freier Eintritt in die Zäpfle Heimat inkl. Audioguide  
und einem Tannenzäpfle (oder einem anderen 0,33l-Getränk)
Rothaus 1, 79865 Grafenhausen · Tel.: +49 7748 5229666 oder 5229600 
Betriebsferien: 10. - 31.01.2022

Haus der Natur · naz-feldberg.de
einmal täglich freier Eintritt
Dr.-Pilet-Spur 4, 79868 Feldberg · Tel.: +49 7676 933630

Museum “Le Petit Salon” Winterhalter 
winterhalter-menzenschwand.de · einmal täglich freier Eintritt
Hinterdorfstraße 15, 79837 Menzenschwand · Tel.: +49 7675 1795

Kloster Museum St. Märgen · kloster-museum.de
einmal täglich freier Eintritt
Rathausplatz 1, 79274 St. Märgen · Tel.: +49 7669 91180

Erichs Schnapshäusle · gscheiter-beck.de
einmal täglich freier Eintritt in das Schnapsmuseum, samstags  
Museumsführung inkl. Schnapsverkostung · Anmeldung erforderlich!
Bahnhofstr. 3, 79868 Feldberg · Tel.: +49 7655 341

Schwarzwälder Skimuseum · schwarzwaelder.skimuseum.de
einmal täglich freier Eintritt
Erlenbrucker Straße 35, 78956 Hinterzarten · Tel.: +49 7724 8599138

Deutsches Phonomuseum · deutsches-phonomuseum.de 
einmal täglich freier Eintritt
Bärenplatz 1, 78112 St. Georgen · Tel.: +49 7724 8599138

Deutsches Uhrenmuseum · deutsches-uhrenmuseum.de
einmal täglich freier Eintritt
Robert-Gerwig-Platz 1, 78120 Furtwangen · Tel.: +49 7723 - 920 2800

Kreismuseum St. Blasien · museum-st-blasien.de
einmal täglich freier Eintritt
Am Kurgarten 1-3, 79837 St. Blasien · Tel.: +49 7672 41437

Heimatmuseum “Heimethus” · einmal täglich freier Eintritt
Murgtalstr. 15, 79682 Todtmoos · Tel.: +49 7652 1206 8540

Volkskundemuseum Hüsli · huesli-museum.de
einmal täglich freier Eintritt
Am Hüsli 1, 79865 Grafenhausen · Tel.: +49 7748 212

Erlebnismuseum Schwarzwaldhaus der Sinne 
schwarzwaldhausdersinne.de · einmal täglich freier Eintritt
Schulstr. 1, 79865 Grafenhausen · Tel.: +49 7748 52048

Schaubergwerk Hoffnungsstollen · einmal täglich freier Eintritt
Forsthaus Straße, 79682 Todtmoos · Tel.: +49 7652 1206-8540

Domführung St. Blasien · dom-st-blasien.de
einmal täglich freier Eintritt · Anmeldung erforderlich! 
Am Kurgarten 1-3, 79837 St. Blasien · Tel.: +49 7672 41437

Bogensportzentrum · bogensporthotel.de
einmal täglich 2 Stunden Bogenschießen mit Trainer  
und Leihausrüstung · Anmeldung erforderlich! 
Hotel Bad - Hauptstr. 55, 79871 Eisenbach · Tel.: +49 7657 471

Café Zimmermann · cafe-zimmermann-todtmoos.de
14-tägig immer dienstags (15 – 15.45 h) Vorführung und Herstellung einer 
Schwarzwälder Kirschtorte inkl. Verköstigung und 1x Heißgetränk.
Kurparkweg 2, 79682 Todtmoos · Tel.: +49 7674 90570

Abenteuer Golfpark Hochschwarzwald 
abenteuergolfpark.de · einmal täglich freies Spiel
Am Kurgarten 1, 79853 Lenzkirch-Kappel · Tel.: +49 7641 6588

Theater im Kurhaus Titisee · Pro Vorstellung ein Ticket  
(Plätze nach Verfügbarkeit an der Abendkasse, keine Vorreservierung.)
Strandbadstr. 4, 79822 Titisee-Neustadt · Tel.: +49 7652 1206 8125

Mr. Modicap VR Point Schwarzwald · 10 Min. Virtual Reality  
Ticket · Nur nach telefonischer Voranmeldung, freitags oder samstags
Kabetec UG & Co.KG, Hauptstr. 12, 78136 Schonach 
Tel.: +49 7722 868 9967

Virtual Reality Ski Jumping Langenwaldschanze 
Nur nach Voranmeldung donnerstags 16.30 Uhr
Sport- und Kulturamt Schonach im Schwarzwald,  
Hautpstraße 21, 78136 Schonach · Tel.: +49 7722 964810

Hallenbad Blubb · einmal täglich freier Eintritt
Haus des Gastes - Schulstr. 1 - 79865 Grafenhausen · Tel.: +49 7748 52044

Hallenbad Löffingen-Dittishausen
einmal täglich freier Eintritt
Taborstr. 33 - 79843 Löffingen-Dittishausen · Tel.: +49 7654 493

Hallenbad St. Georgen
einmal täglich freier Eintritt
Im Hochwald 6 - 78112 St. Georgen · Tel.: +49 7724 87358

Hallenbad Schluchsee-Schönenbach
einmal täglich freier Eintritt
Weiherstr. 4 - 79859 Schluchsee-Schönenbach · Tel.: +49 7747 354

E-Carsharing im Hochschwarzwald
täglich einmal 3 Stunden kostenlos einen E-Mini nutzen
Genaue Informationen: hochschwarzwald.de/carsharing

Ganzjährige Inklusivleistungen

Die meisten Inklusivleistungen kannst Du mit dem 
Vorzeigen Deines QR-Codes und Deiner KONUS-
Karte einfach besuchen. In einzelnen Fällen kann  
aber eine Reservierung erforderlich sein – bitte  
informiere Dich vor Deinem Besuch auf  
mein.hochschwarzwald.de
Bitte	beachte: Die Inklusivleistungen können einmal an jedem vollen 
Urlaubstag und entweder am An- oder Abreisetag genutzt werden.

Winter-Inklusivleistungen  
(Ausgabe von Ausrüstung nach Verfügbarkeit)

BADEPARADIES SCHWARZWALD 
badeparadies-schwarzwald.de · einmal täglich 20% Rabatt auf den reg-
ulären Eintrittspreis* für ein 4-Stunden-Ticket ins Galaxy und in  
die Palmenoase. (Zutritt in die Palmenoase ab 16 Jahren). Upgrade 
auf Tagesticket für 3,-€ Aufpreis beim Check-Out möglich. *Sonder-
tarife, z.B. das Abendticket, sind vom Hochschwarzwald Card-Rabatt 
ausgenommen. · Am Badeparadies 1, 79822 Titisee-Neustadt 
Tel.: +49 0800 04444333 (gratis)

Hasenhorn Coaster · hasenhorn-rodelbahn.de
einmal täglich 20% Rabatt auf die Bergfahrt mit der Sesselbahn  
und Coaster-Talfahrt 
Brandenbergstr. 3, 79674 Todtnau · Tel.: +49 7671 508

Seegeheimnis · berggeheimnis.com
Mo-Fr 20% Rabatt auf den Verleih des Rätselrucksacks 
Verleih: Tourist Information Schluchsee
Fischbach Str. 7, 79859 Schluchsee · Tel. (Hotline): +49 7661 98 93 790

Explor Games - Die digitale Schnitzeljagd für Jung und Alt
action-forest.com · einmal tägl. 20% Rabatt auf den regulären Preis
Neustädter Str. 41, 79822 Titisee · Tel.: +49 7651 9331170

Mr. Modicap VR Point Schwarzwald  
einmal täglich 20% Rabatt auf das 25, 50 oder 75 Minuten-Ticket
Nur nach telefonischer Voranmeldung, freitags oder samstags
Kabetec UG &Co.KG, Hauptstr. 12, 78136 Schonach 
Tel.: +49 7722 868 9967

Belchen-Seilbahn · belchen-seilbahn.de
einmal täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass (nur Einzeltickets)
Belchen 1 - 79677 Schönenberg · Tel.: +49 7673  888280

Skilift Waldau Titisee-Neustadt · schneeberglifte-waldau.de
täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass
Vordertal 6, 79822 Titisee-Neustadt · Tel.: +49 7669 690

Bad Lifte Eisenbach · bad-lifte.de
täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass
Wiesbachweg, 79871 Eisenbach · Tel.: +49 7657 910324

Skilifte Lenzkirch-Saig · schneesport-saig.com
täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass
Freiburger Straße 77, 79853 Lenzkirch · Tel.: +49 7653 430

Skilift Thurner · skilift-thurner.de
täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass
Kuhnenbach, 79874  Breitnau · Tel.: + 49 7669 446

Skilifte Kalte Herberge · skilift-kalte-herberge.de
täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass
Urachtalstr. 57, 79147 Vöhrenbach · Tel.: +49 7723 2145

Skilift Herrenschwand · derwaldfrieden.de
täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass
Fuchswaldstraße 5, 79674 Herrenschwand · Tel.: +49 7674 352

Skilift Dobel · hochschwarzwald.de
täglich 20% Rabatt auf den Tagesskipass
Franz-Schubert-Str. 3, 78141 Schönwald · Tel.: +49 7722 1007

Weitere Informationen über unsere  
attraktiven Plusleistungen findest Du auf  

mein.hochschwarzwald.de

Plusleistungen

Plusleistungen		
(20% Rabatt auf den Tageseintrittspreis)

Plusleistungen buchst Du im Voraus direkt auf mein.
hochschwarzwald.de und erhältst so einen attraktiven 
Rabatt in Höhe von 20% auf den regulären Tagesein-
trittspreis. Vor Ort zeigst Du Deinen QR-Code und 
Deine Konus-Karte und es kann losgehen!
Gebuchte Plusleistungen werden einfach auf Deinen 
QR-Code und den Deiner Mitreisenden aufgebucht. 
 
Ausnahme:
Wenn Du Dein Ticket für das Badeparadies Schwarzwald buchst,  
erhältst Du eine Email mit den QR-Codes, den Du für Dich und Deine 
Mitreisenden für die Eintritt ins „Paradies“ benötigst.
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